Pouceni o pravu na odstoupeni od kupni smlouvy
urcené pro kupujici spotiebitele v internetovém obchodu (e-shopu)
podle narizeni vlady ¢. 29/2023 Sb.

1. Pravo odstoupit od kupni smlouvy

1.1 Do 14 dnii mate pravo odstoupit od kupni smlouvy bez udani davodu.
1.2 Lhiita pro odstoupeni od kupni smlouvy kon¢i uplynutim 14 dnti ode dne nasledujiciho po dni:
a) kdy Vy nebo Vami ur¢ena tieti osoba (jina nez dopravce) pirevezmete zboZzi, NEBO

b) v pfipadé, kdy predmétem kupni smlouvy je dodavka vice kust zbozi, které jsou dodavany
samostatné, kdy Vy nebo Vami urcend tieti osoba (jind nez dopravce) pirevezmete posledni
kus zbozi, NEBO

C) V piipad¢, kdy ptedmétem kupni smlouvy je dodavka zbozi sestavajiciho z nékolika polozek
nebo Casti, kdy Vy nebo Vami urcena tieti osoba (jind nez dopravce) prevezmete posledni
polozku nebo ¢ast zbozi, NEBO

d) v ptipad¢, kdy ptedmétem kupni smlouvy je pravidelna dodavka zbozi po ujednanou dobu,
kdy Vy nebo Vami ur€ena tieti osoba (jina nez dopravce) pievezmete prvni dodavku
zbozi.

1.3 Odstoupit od kupni smlouvy muzete jakymkoli jednoznaénym prohlaSenim adresovanym
prodavajicimu, tj. spole¢nosti ISOOL, s.r.o. se sidlem Pernerova 80, 565 01 Chocen, e-mail:
info@isool.cz, tel. ¢. 00420 725 171 981 (napt. dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb nebo prostiednictvim elektronické posty). MiiZete pouzit tento vzorovy formulaf
pro odstoupeni od kupni smlouvy, neni to v§ak Vasi povinnosti.

1.4 Aby byla dodrZena lhlta pro odstoupeni od kupni smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od
smlouvy pted uplynutim piislusné lhuty dle bodu 1.2.

2. Diisledky odstoupeni od kupni smlouvy

2.1 Pokud odstoupite od kupni smlouvy, vratime Vam bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14
dnti ode dne, kdy ndm doSlo Vase odstoupeni od kupni smlouvy, vSechny penézni prostiedky, které
jsme od Vés na zéklad€ kupni smlouvy pfijali, véetné nakladi na dodani zbozi (krom& dodate¢nych
nakladl vzniklych v disledku Vami zvoleného zplisobu dodani, ktery je jiny neZ ndmi nabizeny
nejlevnéjsi zptisob dodani). Pro vraceni penéznich prostiedkl pouzijeme stejny platebni prostiedek,
ktery jste pouzil(a) pro provedeni pocatecni transakce, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak. V
zadném piipadé Vam tim nevzniknou dalsi naklady. Pfijaté penéZzni prostiedky miizeme vratit aZ po
obdrzeni vraceného zbozi nebo az prokazete, ze jste zbozi odeslal(a) zpé€t, podle toho, co nastane
diive.

2.2
a) Prevzeti zbozi, které chcete vratit


https://www.izolace-zatepleni.eu/wp-content/uploads/2022/09/pouceni-formular.doc
https://www.izolace-zatepleni.eu/wp-content/uploads/2022/09/pouceni-formular.doc

Zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnt ode dne, kdy doslo k odstoupeni od kupni
smlouvy, zaSlete zpét nebo je predejte na adrese prodavajiciho, tj. ISOOL, s.r.0. se sidlem Pernerova
80, 565 01 Chocen (adresa sidla i provozovny). Lhuta se povazuje za zachovanou, pokud nam
odeslete zbozi zpét pred uplynutim 14 dnt.

b) Naklady spojené s vracenim zbozi

Ponesete primé naklady spojené s vracenim zbozi. To plati i v pfipad¢, ze Vam bylo zbozi v
ramci slevové akce puvodné dopraveno zdarma. Pokud nevratite zbozi osobné, vratte zbozi
obvyklou postovni cestou. Jestlize to nelze, maximalni naklady jsou odhadované ve vysi, ktera (by)
Cinila cenu za prvotni dopravu zbozi (balikova pieprava cca 105 K¢ v¢etné DPH/ 1 balik, paletova
pieprava cca 1500 K¢ v¢etné DPH/1 paleta).

c) Odpovédnost za sniZeni hodnoty vraceného zboZi

Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zbozim
jinak, nez je nutné k obeznameni se s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi.



